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PME2020 Web 报错-Http error 503 
 

问题描述： 

PME2020 打开 Web Application 时报错：“HTTP Error 503. The service is unavailable” 

 

解决方案： 

步骤如下： 

1. 打开 Web Applications 时报错： 

 

打开控制面板\所有控制面板项\管理工具\Internet Information Services (IIS)管理器 

进入应用程序池，启动已停止的 Application Modules AppPool。 

 

 

2. 仅打开报告时报错： 
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进入应用程序池，启动已停止的 WebReporterAppPool。 

 

3. 仅打开系统图时报错： 

 

进入应用程序池，启动已停止的 ION AppPool。 

 


